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Ползватели на дигитални карти MultiSport, извършващи международни посещения 

Информация за обработването на лични данни, като част от осъществяване на международни посещения от Ползвателите от компании 
MultiSport ("MS Компаниите"), различни от компанията, която е издала вашата карта Multisport 

Администратор  Моля, обърнете внимание: 

▪ MultiSport Компаниите,  изброени в това известие, могат заедно да бъдат наричани "администратори", "ние" или "нас". 

Независимо от това, при обработването на личните Ви данни, всеки от тях действа като независим администратор. 

▪ MS Компания извън Вашата страна на произход (т.е. държавата, в която е издадена Вашата карта Multisport) става 

Администратор на Вашите данни само при условие, че направите международно посещение на територията, на която 

оперира. В противен случай няма да се извършва обработка, описана по-долу.      

Benefit Systems S.A., със седалище във Варшава, Pl. Europejski 2, 00-844 Warsaw ("Бенефит Полша").  

Можете да се свържете с Бенефит Полша  по следния начин: 

▪ по пощата на посочения по-горе адрес, с бележка "Лични данни"; 

▪ по електронна поща на адрес: daneosobowe@benefitsystems.pl; 

▪ като използвате формуляра за контакт, достъпен на адрес: benefitsystems.pl/en/help/rodo. 

MultiSport Benefit s.r.o., със седалище на адрес: Lomnického 1705/9, 140 00 Прага, 4,Република Чехия ("Бенефит Чехия"). 

Можете да се свържете с Бенефит Чехия по следния начин: 

▪ по пощата на посочения по-горе адрес, с бележка "Лични данни"; 

▪ на телефон +420 220 188 700. 

Benefit Systems Slovakia s.r.o., със седалище Prievozská 14, 821 09 Братислава – градски район Ружинов, Словашка 

република ("Бенефит Словакия").  

Можете да се свържете с Benefit Slovakia по следния начин: 

▪ по пощата, изпратена на посочения по-горе адрес, с бележка "Лични данни"; 

▪ по електронна поща на адрес: dpo@multi-sport.sk.. 

Benefit Systems d.o.o., със седалище на улица Vjekoslava Heinzela 44, HR-10000 Загреб, Хърватия ("Бенефит Хърватска"). 

Можете да се свържете с Бенефит Хърватска по следния начин: 

▪ по пощата на посочения по-горе адрес, с бележка "Лични данни"; 

▪ по електронна поща на адрес: dpo@benefitsystems.hr. 
Бенефит Системс България ООД, със седалище на ул. "Юнак" 11-13, кв. Красно село, София 1612, България ("Бенефит 

България"). 

Можете да се свържете с Бенефит България по следния начин: 

▪ по пощата на посочения по-горе адрес, с бележка "Лични данни"; 

▪ на адрес: dpo@benefitsystems.bg. 

Benefit Systems Spor HİZRETLERİ LİMİTED ŞİRKETİ, със седалище на адрес Sultan Selim Mah. Hümeyra Sk. NEF 09 Sitesi B 

Blok No:7 İç Kapı No: 82, 34400 Kağıthane/Истанбул, Турция ("Бенефит Турция").  

Можете да се свържете с Бенефит Турция по следния начин: 

▪ по пощата на посочения по-горе адрес, с бележка "Лични данни"; 

▪ по имейл на адрес: info@benefitsystems.com.tr. 

Длъжностно 
лице по защита 
на личните 
данни ("ДЛЗЛД") 

Някои от администраторите  са назначили ДЛЗЛД. По-долу можете да намерите тези контролери, както и данни за контакт с 
техните ДЛЗЛД.  

за Полша: 

Можете да се свържете с ДЛЗЛД, назначен от Бенефит Полша , по следния начин: 

▪ по пощата на адреса, с бележка "IOD"; 

▪ по електронна поща на адрес: iod@benefitsystems.pl. 

За Хърватска 

Можете да се свържете с ДЛЗД, назначен от Бенефит Хърватска , по следния начин: 
▪ по пощата на адреса, с бележка "DPO"; 

▪ по електронна поща на адрес: dpo@benefitsystems.hr; 

В полза на Словакия 

Можете да се свържете с ДЛЗД, назначен от Бенефит Словакия , по следния начин: 
▪ по имейл на адрес: dpo@multi-sport.sk. 

Категории лични 
данни 

Администраторите обработват Вашите лични данни, като например:  

▪ идентификационни данни; 

▪ данни, отнасящи се до използването на услуги от Ваша страна (включително услуги на нашите партньори и 

доставчици на допълнителни услуги, предлагани във връзка с програмата MultiSport). 

Цели на 
обработката 

Ако използвате картата си MultiSport в чужбина, администратор в страната, която посещавате, ще обработва личните Ви 

данни за следните цели: 

▪ създаване на условия за международни посещения, 

▪ проследяване и борба с измамите; 

▪ разглеждане на жалби; 

▪ установяване, упражняване или защита на правни искове; 

▪ маркетингови цели, включително по-специално статистически анализ. 

Обработката по-горе се основава на законния интерес на администратора, състоящ се в правилното изпълнение на 

споразуменията, предотвратяването на измами, необходимостта от установяване или защита срещу искове или извършване 

на маркетингова дейност (член 6, параграф 1, буква е) от ОРЗД или член 5, параграф 2, буква е) от турския закон за защита 

на данните).   

 

▪ данъчни и счетоводни цели, тъй като това се изисква от приложимите правни разпоредби (правно основание: член 6, 

параграф 1, буква в) от ОРЗД или член 5, параграф 2, буква ç от турския закон за защита на данните). 

 

Администраторът получава Вашите данни както от компанията, която е издала Вашата Карта MultiSport (напр. като част от 

процеса на проверка на достъпа), така и директно от Вас (напр. час и място на международно посещение, което правите в 

страната, в която Администраторът извършва).  

Период на 
съхранение на 
данни 

Когато обработката се основава на законен интерес, администраторът ще обработва данните, докато това не е необходимо 

за изпълнението на този законен интерес, например до края на вашето посещение или докато жалбата ви бъде обработена. 

Обработването спира и когато представите ефективно възражение срещу него. 
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Когато законът налага определени задължения на Администратора, по-специално данъчни и счетоводни задължения, 

Администраторът ще обработва данните, необходими за изпълнението на тези задължения за периода, изискван от закона.  

Получатели на 
лични данни 

Вашите лични данни ще бъдат прехвърлени на компаниите от групата Benefit Systems, включително по-специално тези, 

които са издали Вашата карта MultiSport, Партньори (спортни и развлекателни съоръжения), субекти, предоставящи 

телеинформационни услуги и услуги за ИТ поддръжка и сигурност, субекти, предоставящи услуги за съхранение и изтриване 

на носители на данни, субекти, предоставящи потребителски услуги и подпомагащи нашите маркетингови дейности, правни 

съветници и одитори. Вашите данни могат да бъдат прехвърлени на публични органи и в случаите, изисквани от закона. 

Права на 
субектите на 
данни съгласно 
GDPR и турското 
законодателство 
за защита на 
данните 

Имате право на: 

▪ възразяват срещу обработването; 

▪ достъп до вашите данни; 

▪ получаване на коригиране на личните Ви данни; 

▪ да получите изтриване на личните Ви данни; 

▪ да получите ограничение на обработването на личните Ви данни; 

▪ да коригирате или изтриете личните си данни да бъдат съобщени на всеки получател, на когото са прехвърлени 

личните данни; 

▪ да претендират за обезщетение за вреди, произтичащи от неправомерното обработване на лични данни, и  

▪ да не бъде обект на решение, основано единствено на автоматизирана обработка. 

За да упражните горепосочените права, моля, свържете се с подходящ администратор или негов ДЛЗЛД, като използвате 

данните за контакт, посочени в разделите: "Администратор" или "Длъжностното лице по защита на личните данни" по-горе.     

Право на 
подаване на 
жалба до 
надзорния орган 

Имате право да подадете жалба до компетентен надзорен орган. 

Информация за 
профилирането 

Не се извършва профилиране с използването на Вашите лични данни.    

Автоматизирано 
вземане на 
решения 

Ние не вземаме решения, които се основават единствено на автоматизирана обработка на Вашите данни, които пораждат 

правни последици за Вас или по подобен начин Ви засягат значително.  

Трансфери 
извън: 
(1) 
Европейското 
икономическо 
пространство 
(ЕИП), 
(2) Турция. 

Ако вашето място на произход е ЕС или Турция, като правило вашите лични данни не се прехвърлят съответно извън 

Европейското икономическо пространство (ЕИП) или Турция. Такъв трансфер обаче може да се осъществи, ако направите 

международно посещение в държава, разположена извън територията на вашия произход. Полагаме всички усилия, за да 

гарантираме, че данните се предават в съответствие със закона и да прилагаме подходящи предпазни мерки. По-специално, 

това включва използването на стандартни договорни клаузи, одобрени от Европейската комисия, и — в случая на Турция — 

стандартен договор за предаване на лични данни в чужбина. Можете да се свържете с нас, за да получите копие от 

използваните предпазни мерки. Можете да намерите данните за контакт в разделите: "Администратори" или "Длъжностно 

лице по защита на данните" по-горе.     

Предоставяне 
на лични данни  

Предоставянето на данни е доброволно, но необходимо за осигуряване  на услугата. Непредоставянето на данни ще доведе 
до невъзможност за предоставяне на услугата  

Политика за 

поверителност 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Относно следните администратори, допълнителна информация относно обработването на лични данни и за правата на 

субектите на данни може да бъде намерена в политиката за поверителност, достъпна на техните уебсайтове: 

 за Полша 

https://www.benefitsystems.pl/en/privacy-policy/ 

за Чехия 

https://multisport.cz/en/personal-data-protection/ 

за Хърватия  

https://benefitsystems.hr/en/privacy-policy-for-multisport-card-users/  

за Словакия 

https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/ 

за България  

https://benefitsystems.bg/en/gdpr_updated/ 

за Турция 

https://benefitsystems.com.tr/en/privacy-policy/ 

 


