
REGULAMIN NEWSLETTERA BENEFIT SYSTEMS S.A. 

Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady świadczenia usługi w postaci wysyłki 

Newslettera (dalej: „Usługa”) na rzecz zainteresowanych osób (dalej: „Usługobiorców”). 

2. Usługa świadczona jest przez Benefit Systems S.A. z siedzibą w Warszawie pod adresem: ul. 

Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, zarejestrowaną przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 

w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy pod numerem KRS:0000370919, NIP 836-16-76-510, 

REGON 750721670, BDO 000558784, posiadającą kapitał zakładowy w wysokości 

2.933.542,00 PLN (w pełni wpłacony) (dalej: „Benefit Systems”). 

3. Benefit Systems w ramach świadczonej Usługi przesyła na wskazany przez Usługobiorcę adres 

poczty elektronicznej wiadomość zawierającą treści adresowane do branży HR, w tym w 

szczególności artykuły eksperckie, porady a także informacje handlowe dotyczące oferowanych 

przez siebie produktów, i innych informacji handlowych dotyczących działalności Benefit 

Systems (dalej: „Newsletter”).   

4. Skorzystanie z usługi wymaga posiadania urządzenia z dostępem do sieci Internet, 

wyposażonego w aktualną wersję przeglądarki internetowej: Google Chrome, Firefox, Microsoft 

Edge, Safari lub Opera, która zapewni obsługę plików cookie oraz JavaScript, systemu 

operacyjnego: Windows 7 lub nowszego, Mac OS X 10.7 lub nowszego, Ubuntu 10 lub 

nowszego oraz skrzynki poczty elektronicznej.  

5. Usługa dostępna jest dla wszystkich Usługobiorców w serwisie internetowym 

www.benefitsystems.pl oraz nie wymaga ponoszenia żadnych kosztów, za wyjątkiem 

ewentualnych kosztów ponoszonych na rzecz podmiotów trzecich, związanych z dostępem 

Usługobiorcy do sieci Internet lub skrzynki poczty elektronicznej w zakresie niezbędnym do 

odbioru Newslettera. 

6. Regulamin jest udostępniony nieodpłatnie na stronie www.benefitsystems.pl w formie 

umożliwiającej jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie. 

7. Zamierzeniem Benefit Systems jest przygotowanie i wysyłka Newslettera trzy razy w miesiącu 

lub rzadziej.  

Aktywacja i dezaktywacja Usługi 

8. Skorzystanie z Usługi możliwe jest po dokonaniu uprzednich czynności rejestracyjnych 

polegających w kolejności na: 

1) podaniu imienia oraz adresu poczty elektronicznej Usługobiorcy w formularzu 

zamieszczonym w serwisie określonym w punkcie 5 Regulaminu, 

2) potwierdzeniu zapoznania się z treścią niniejszego Regulaminu, 

3) potwierdzeniu poprawności podanego przez Usługobiorcę adresu poczty elektronicznej, 

o którym mowa w pkt 1 powyżej, poprzez kliknięcie w link przesłany w automatycznie 

wygenerowanej przez serwis Benefit Systems wiadomości. 

9. Podanie przez Usługobiorcę prawidłowego adresu poczty elektronicznej i jego weryfikacja 

zgodnie z postanowieniami punktu 8 Regulaminu - są konieczne dla skutecznego zawarcia 

umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. 

o świadczeniu usług drogą elektroniczną pomiędzy Usługobiorcą a Benefit Systems, dotyczącej 

świadczenia Usługi. 

10. Umowa o świadczenie Usługi jest zawierana na czas nieoznaczony. Usługobiorca chcący 

zrezygnować ze świadczonej przez Benefit Systems Usługi może dezaktywować Usługę, tj. 

rozwiązać umowę w każdym czasie poprzez kliknięcie aktywnego linku o nazwie „Wypisz się” 
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znajdującego się w każdej przesłanej wiadomości, która zawiera Newsletter lub kontaktując się 

telefonicznie z infolinią Usługobiorcy pod numerem 22 242 42 42. 

11. Dezaktywacja Usługi może nastąpić również z inicjatywy Benefit Systems, w razie 

nieprzestrzegania przez Usługobiorcę obowiązków wymaganych przez Regulamin, dostarcza 

treści bezprawne, bądź w inny sposób narusza powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

12. Z chwilą dezaktywacji Usługi Benefit Systems zaprzestaje przesyłania na adres poczty 

elektronicznej Usługobiorcy Newslettera. 

Dane osobowe 

13. Administratorem danych osobowych Usługobiorców korzystających z Usługi w świetle 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”) jest 

Benefit Systems („Administrator”).  

14. Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych Usługobiorców znajdują się w 

formularzu zapisu na Newsletter oraz w naszej Polityce Prywatności dostępnej pod adresem 

https://www.benefitsystems.pl/polityka-prywatnosci/.  

Reklamacje 

15. Reklamacje w zakresie świadczonej przez Benefit Systems Usługi można wnosić pisemnie pod 

adres: Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa lub za pośrednictwem poczty elektronicznej pod 

adres: infolinia@benefitsystems.pl. 

16. Zgłoszenie reklamacyjne powinno zawierać: 

1) adres poczty elektronicznej, o którym mowa w punkcie 8 ppkt 1 Regulaminu, 

2) opis sprawy będącej przedmiotem reklamacji, 

3) adres poczty elektronicznej lub adres korespondencyjny, na który powinna być przesłana 

odpowiedź w przedmiocie rozpatrzenia reklamacji. 

17. Benefit Systems może zadać Usługobiorcy dodatkowe pytania w celu właściwego ustalenia 

okoliczności będących przyczyną reklamacji. 

18. Benefit Systems rozpatruje zgłaszane reklamacje bez zbędnej zwłoki, jednakże nie później niż 

w terminie 14 dni od daty otrzymania pełnej informacji umożliwiającej ich rozpatrzenie. 

Zmiana Regulaminu 

19. Benefit Systems zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w postanowieniach niniejszego 

Regulaminu w celu dostosowania do zmian w przepisach powszechnie obowiązujących lub 

zmian w oferowanej Usłudze.  

20. W przypadku wprowadzenia zmian w Regulaminie, Benefit Systems poinformuje o nich swoich 

Usługobiorców, przesyłając stosowne informacje na adres poczty elektronicznej, o którym 

mowa w punkcie 8 ppkt 1 Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzą w życie w 

terminie określonym w wiadomości, o której mowa w zdaniu poprzednim, nie wcześniej jednak 

niż po upływie 10 dni od dnia przesłania wiadomości o wprowadzonych zmianach. 

21. Regulamin będzie wiązać Usługobiorcę, o ile w terminie 10 dni od dnia otrzymania informacji o 

jego zmianie nie złoży on rezygnacji z Usługi, w przypadku braku akceptacji nowej treści 

Regulaminu. 

Postanowienia końcowe 
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22. Regulamin nie wyłącza ani nie ogranicza żadnych uprawnień Usługobiorców, które przysługują 

im na mocy bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

23. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Regulaminu zastosowanie mają powszechnie 

obowiązujące przepisy prawa polskiego. 


